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Datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung  

sowie Informationen zu Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit der 

Nutzung des Helios Bilddatenportals  

 

Im Rahmen ihrer Behandlung wurden routinemäßig Daten, wie radiologische Bilddaten, zu Ihrer Person und Ihrem 

Gesundheitszustand bzw. zu Ihrer Behandlung durch ihren Arzt/ ihre Ärztin erhoben.   

Für ihre weitere Behandlung sollen nun relevante Bilddaten zur Weiterbehandlung an bzw. von ihrer behandelnden 

Helios Einrichtung an Weiterbehandler übermittelt werden.  

Hierzu bietet ihre Helios Einrichtung ein Bilddatenportal (nachfolgend „Helios Bilddatenportal“) an.  

Willigen Sie in die Nutzung des Helios Bilddatenportals und der hiermit verbundenen Verarbeitung ihrer 

personenbezogenen Daten und insbesondere ihrer Gesundheitsdaten ein, können sie den Upload relevanter 

Bilddaten in das Helios Bilddatenportal selbst veranlassen. Dabei entscheiden Sie auch, welche Bilddaten mittels 

dem Helios Bilddatenportal oder alternativ weiterhin mittels z.B. eines „klassischen“ Datenträgers an die jeweils 

(weiter)behandelnde Einrichtung und/oder die jeweils weiterbehandelnden Ärzte/Ärztinnen übermittelt werden 

sollen.  

Die Nutzung des Helios Bilddatenportals ist vollkommen freiwillig und nimmt auf ihre aktuelle und zukünftige 

Behandlung keinen Einfluss.  

Entscheiden sie sich für die Nutzung des Helios Bilddatenportals, wird ihnen bzw. den externen Behandlern vorab 

ein Upload-Link für den webbasierten Upload der Bilddaten aus der erfolgten bildgebenden Untersuchung zur 

Verfügung gestellt. Mittels des Helios Bilddatenportals können sie sodann den direkten Upload komplexer Bilddaten 

in die Helios IT-Infrastruktur der sie behandelnden Helios Klinik veranlassen.  

Für eine Freigabe von bei Helios akquirierten Bilddaten gegenüber externen Behandlern ist ein QR-Code (bzw. 

Download-Link) vorgesehen, der ihnen von ihrer behandelnden Helios Klinik, z.B. zusammen mit dem Entlassbrief, 

ausgehändigt wird. Über diesen QR-Code kann ihre weiterbehandelnde Einrichtung bzw. der/die sie 

weiterbehandelnde Arzt/Ärztin, nach erfolgreicher Registrierung beim Helios Bilddatenportal, die ihrerseits zuvor 

freigegebenen Bilddaten herunterladen und weiterverarbeiten.  
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Hinweise zur Datenverarbeitung - hier: Helios Bilddatenportal 

Wer ist für die jeweiligen Datenverarbeitungen verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen 
wenden? 

Die Datenverarbeitung erfolgt in Verantwortung des im Bilddatenportal benannten Medizinischen 

Versorgungszentrums (MVZ/Arztpraxis). Den/Die Kontaktdaten der/des Datenschutzbeauftragte(n) des MVZs sind 

hier hinterlegt.  

Zu welchen Zwecken werden meine Daten verarbeitet und auf welcher Rechtsgrundlage? 

Anmelde- und Nutzerdaten (z.B. Name und Kontaktdaten) werden verarbeitet, um ihnen den Service um die 

Bereitstellung des Bilddatenprotals zur Verfügung zu stellen (z.B. Zusenden von Übermittlungsbestätigungen beim 

Datenupload). 

Zudem sollen ihre Bilddaten (Kopien) an Behandler (Upload) zur Nutzung der übermittelten Daten zur 

Weiterbehandlung durch berechtigte Anwender des Helios Bilddatenportals (z.B. mitbehandelnde Ärzte/Ärztinnen) 

übermittelt werden. 

Die Datenverarbeitung mittels des Helios Bilddatenportals beruht auf Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO i. V. m. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. 

Wer ist der Empfänger der Daten? 

Ihr Klinikum hat die Firma NEXUS / CHILI GmbH zur Bereitstellung und Wartung des Bilddatenportals beauftragt. 

Diese ist Auftragsverarbeiter ihrer Klinik und damit weisungsgebunden im Sinne des Art. 28 DSGVO im Hinblick auf 

die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten. 

Technischer Dienstleister ist als Auftragnehmer gem. Art. 28 DSGVO die Helios IT Service GmbH, Schwanebecker 

Chaussee 50, 13125 Berlin. 

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach dem durch sie veranlassten Upload über den zentralen Helios 

Bilddatenportal Server direkt an die beteiligte Klinik der Helios Kliniken Gruppe weitergeleitet, wobei die Daten 

nach Abruf vom zentralen Helios Bilddatenportal Server unmittelbar gelöscht werden.  

Nicht abgerufene noch im Bilddatenportal-Server gespeicherten personenbezogene Daten werden nach sechs 

Monaten gelöscht, soweit sie ihre Einwilligung zur Verarbeitung ihrer Daten mittels des Helios Bilddatenportals 

nicht zu einem früheren Zeitpunkt widerrufen haben.  

Behandlungsrelevante Daten die in ihrer behandelnden Einrichtung verarbeitet werden, bleiben hiervon unberührt 

und werden entsprechend gesetzlicher Vorschriften (weiter)verarbeitet. 

Werden meine Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt?  

Nein, eine entsprechende Übermittlung findet nicht statt. 

Besteht für mich eine Pflicht zur Erteilung der Einwilligung? 

Nein; die Einwilligung erteilen Sie freiwillig. Soweit Sie die erbetenen Einwilligungen nicht erteilen, hat dies 

selbstverständlich keine negativen Folgen für Sie. In diesem Fall erfolgt die Übermittlung behandlungsrelevanter 

Bilddaten weiterhin via optischer Speichermedien oder sonstiger Datenträger und etablierter 

Datenübermittlungsprozesse. 

Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung gem.  Art. 16 

DSGVO das Recht auf Löschung gem.  Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gem.  Art. 18 

DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim 

Löschungsrecht gelten die Einschränkungen gem.  §§ 34 und 35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein 

Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde gem. Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG. 

  

https://www.helios-gesundheit.de/standorte-angebote/ambulant/datenschutz/#W


 

 

Seite 3 von 3  

   

Sie können Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Patientendaten jederzeit ohne Angabe von 

Gründen widerrufen.  

 
Ein Widerruf bezieht sich dabei immer nur auf die künftige Verwendung Ihrer Patientendaten. Daten aus bereits 
durchgeführten Verarbeitungen können nachträglich nicht mehr gelöscht werden.  
 
Im Falle eines Widerrufs werden die von Ihnen auf Grundlage dieser Einwilligung gespeicherten Patientendaten im 
Helios Bilddatenportal gelöscht.  
 
Für einen Widerruf wenden Sie sich bitte an den bzw. die Datenschutzbeauftragte:n ihrer Helios Klinik, wie im 
Bilddatenportal angegeben. 


